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ЗАГОЛОВОК ДОКЛАДА

Нажмите, чтобы редактировать 
подзаголовок крупный

Профайлинг и 
персонология в XXI веке: 
как любому использовать 
ИИ для психодиагностики 
уже здесь и сейчас?
Алексей Филатов
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• В практическом профайлинге с 2007 г.
• Эксперт-профайлер международного уровня.
• Эксперт в области детекции лжи.
• Руководитель лаборатории цифрового профайлинга (Резидент 

Сколково).
• Автор и разработчик первого в мире модуля автоматизированного 

профайлинга ProfileCenter
• Тренер нейрокоучинга с правом международной сертификации.
• Лучший специалист в РФ по оценке лица, эмоций и предиктивной 

аналитики (по данным Европейской ассоциации предиктивной 
аналитики).

• Автор 5-ти книг по профайлингу.
• Заведующий кафедрой персонологии и поведенческого анализа АСТ.

Руководитель лаборатории цифрового профайлинга, резидент Сколтеха
SearchInform Profile Center – первая в мире программа автоматизированного профайлинга

Алексей Филатов. Несколько слов о себе
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Почему ИИ становится рабочим инструментом 
профайлера/психолога/HR?

• Резкий рост мультимодальных моделей: текст, аудио, видео, 

изображение анализируются одновременно.

• Переход от «узких» моделей (распознавание эмоций, речи и др.) к 

универсальным системам рассуждений.

• Увеличение потребности лучше понимать людей/клиентов при 

дефиците экспертизы. Отсюда тренд на автоматизацию первичной 

оценки.

• В большом количестве контекстов есть запрос на быструю оценку 

поведения, речи, эмоций, логики ответов собеседника.
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Что ИИ реально умеет в психодиагностике?

Анализ речи и текстов

- Акустические параметры (темп, громкость, тембр, высота голоса и др.) 
характеризует эмоциональное состояние человека

- Лингвистические параметры (наличие фактов, действий, эмоций, 
оценочность и др.) – характеризуют поведенческие стратегии

- Синтаксические параметры (логика, причины-следствия, 
последовательность) – характеризуют мышление

- Психолингвистика (эмоции, отношения, социальность и пр.) – 
характеризует стратегии мышления

- Динамика смены паттернов – говорит об изменении вышеуказанных 
параметров

- Анализ логики и структуры ответов на вопросы – позвоняет оценить 
динамику отношения к контексту

- Сопоставление речи с невербаликой – позволяет делать комплексные 
выводы о намерениях человека. 
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Анализ лица и невербальных 
микропризнаков

- Эмоции в лице и жестах
- Динамика изменений во времени и контексте
- Сравнение динамики изменений во времени и 

контексте

Что ИИ реально умеет в психодиагностике?
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Сбор и объединение модальностей в 
единый анализ

- Позволяет создать комплексные 
гипотезы о поведени и мышлении 
человека в заданном контексте.

Что ИИ реально умеет в психодиагностике?
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Завышенные ожидания от ИИ-
психодиагностики

- Любая «машина» анализирует только ту 
информацию о человеке, которая у нее 
есть. Чаще всего у нее нет всего набора 
априорных и апостериорных знаний о 
исследуемом человеке.

- Мы думаем, что «машина» сможет 
прочитать даже то, что не может увидеть 
человек. Определить все тайные смыслы и 
мотивы, «скелеты в шкафу» и неочевидные 
личностные характеристики.

- К «машинному» анализу мы более 
критичны, чем к анализу человека 
человеком.
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1.Нет научного или единого стандарта «ИИ-
психодиагностики».

2. Большинство исследований — лабораторные, с 
ограниченными выборками.

3. Машины не умеют делать категоричные выводы о 
личности, что очень любит делать человек

4. ИИ может говорить о вероятностях, индикаторах, 
паттернах, но не о диагнозах или истинных мотивах.

5. Видео-аналитика плохо определяет ложь.

6. Высокая межличностная вариативность: однии те же 
признаки у разных людей могут трактоваться по разному. 
Не только из-за контекста.

7. Чувствительность к качеству данных.

Ограничения и риски ИИ-моделей 
психодиагностики
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Что может неплохо делать ИИ 
для…?

Для HR и интервьюеров
• Системы анализа речи: подсветка 
«разрывов», уклонений, отсутствия 
конкретики.

• Автоматическая транскрибция → сравнение 
ответов кандидата по разным блокам.

• Выявление повторяющихся речевых 
паттернов: низкая вариативность, 
шаблонность, уходы от оценочных вопросов.
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Для безопасности и детекции лжи
• Анализ эмоциональной динамики при 
ответах на чувствительные вопросы.

• Оценка несоответствия голосовых и 
визуальных реакций.

• Оценка реакции на стресс

Что может неплохо делать ИИ 
для…?
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Для переговорщиков и руководителей
• Анализ эмоционального состояния 
собеседника в динамике.

• Подсказки по стилю коммуникации 
собеседника: доминантный, избегающий, 
рациональный, тревожный и пр.

Что может неплохо делать ИИ 
для…?
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Психодиагностика инструментами ИИ/LLM

1. Все очень сильно зависит от того, насколько и на чем вы 
обучили агента.

2. Все сильно зависит от базовых настроек приложения. По 
умолчанию агенты акцентируют внимание на 
положительных сторонах и используют эффект Форера.

3. Все сильно зависит от промта и разъяснения контекста.

4. Все сильно зависит от качества и количества материала 
для профилирования.

5. Можно добиться хорошего качества профилирования. 
Но его нужно именно добиваться.
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Наш стартап по ИИ в детекции лжи

Сбор материала для датасета
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@filprofil_bot
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@filprofil_bot

Промо-код на 5 исследований

CONFIL2025
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Что может сказать ИИ о человеке только по его фото?

Не больше, чем компетентно может сказать 
о человеке по его фото профессионал

То есть правильно определить общие черты 
человека и то, что он «хотел сообщить этим фото»
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Александр Салогуб

Люди с особенностями 
физического и ментального 
здоровья варят отличный кофе 
в центре Москвы

В 2008 году я был на выставке RECHAR в 
Дюссельдорфе, – говорит Александр, – и в первый раз 
увидел кафе, где работали ребята с ментальными 
нарушениями, для меня это был шок! Когда в России 
ребят с инвалидностью редко встречаешь на улице, 
там они весело работали и общались с посетителями. 
Потом я увидел похожие кафе и рестораны в Бельгии, 
Португалии, Италии и Швейцарии. Я решил, что когда-
нибудь открою такое кафе в России! 

Инклюзивное кафе – первый проект в Москве, где 
люди с особенностями здоровья могут учиться и 
пробовать свои силы на профессиональном уровне. 
Курс бариста, который читает Александр, ценен 
прежде всего тем, что он помогает особенным людям 
получить профессию и адаптироваться в социуме. 
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Возможности:

• Оценка человека по фото (начиная от одного и заканчивая 100 мб)

• Оценка по устной речи (перевод в текст и психолингвистический и 
психосемантический анализ текста)

• Оценка по почерку/подписи 

• Оценка по соцсетям и авторскому контенту

• Оценка по личным наблюдениям 

@filprofil_bot

Чем больше контента, тем лучше! Чем больше мультимодального контента, тем лучше! Чем четче 
запрос, тем четче ответ.
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@filprofil_bot

Выводы:

1. Исключительно по одному фото.

Прекрасно определяет демонстрируемое амплуа, плюс лицевой анализ с 
дальнейшим психологическим портретом

2. Несколько фото.

Прекрасно определяет ведущие роли и создает довольно хороший 
психологический портрет. На 80-90%.

3. Только текст

Хороший психологический портрет в рамках доступного текста. Если текст 
скуден и однообразен – результат хороший, но не прекрасный.

4. Фото и текст / несколько фото и тест 

Отличный результат без эффекта Форера и общих фраз. 
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1. ИИ сегодня — инструмент предварительного анализа, повышения 
прозрачности поведения и автоматизации рутинных этапов.

2. Главная ценность — скорость, объём, сопоставление разных 
модальностей.

3. Главная опасность — переоценка возможностей.

4. Человек-эксперт остаётся ключевым интерпретатором.

Общий вывод
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Телеграм-канал ProProfiling 

▪ Более 9-ти лет полезного контента
▪ Более 23.000 подписчиков
▪ Более 5.000 содержательных постов

▪ Самый большой и содержательный 

канал по профайлингу и детекции 

лжи
▪ Экспертный, а не продающий контент

- www.Instagra*.com/ProProfiling
- www.Fb.com/ProProfiling
- www.VK.com/ProProfiling


